


Regard sur les relations de travail

À titre de gestionnaire, consultez le tableau suivant et cochez trois (3) compétences que vous estimez devoir travailler afin d'améliorer vos relations de travail avec les membres de votre équipe.

	Compétences influençant la qualité des relations de travail au sein d’une équipe
	À améliorer

	Savoir se présenter tel que l’on est
	☐
	Être disponible
	☐
	Saisir la réalité vécue par les personnes
	☐
	Résoudre les problèmes
	☐
	Favoriser la communication
	☐
	Transmettre l'information rapidement
	☐
	Partager ses objectifs
	☐
	Encourager l'expression de points de vue différents
	☐
	Fixer des standards de qualité élevée
	☐
	Corriger des comportements
	☐
	Clarifier les objectifs au besoin
	☐
	Donner une rétroaction constructive
	☐
	Maintenir une bonne ambiance
	☐





